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Hvis hospitalet vurderer, at en borger har behov for ledsagelse, og kommunen kan stille denne hjzelp til
radighed, skal den konkrete aftale med kommunen indgas forud for planlagt behandling. Det er alene ho-
spitalet, der kan treeffe denne beslutning.

Ved akut opstaet behandlingsbehov vurderer kommunen, om der er behov for ledsagelse, og sender i gi-
vet fald ledsager med. Ved ankomst til hospitalet afklarer hospitalet, om der er behov for fortsat
ledsagelse.

Séafremt kommunen skal ledsage en borger, kan det alene foregd i den udstreekning, kommunen har det
nadvendige personale til radighed. Dette geelder for bade akutte og planlagte behandlingsforlab.

Hospitalet skal sa vidt muligt tilretteleegge forlabene saledes, at ventetid minimeres, og flere undersagel-
ser/behandlinger samles pa én dag.

Der anvendes "Standardkontrakt til indgaelse af aftale om personlig hjeelp, hjeelp til kommunikation samt
ledsagelse i forbindelse med hospitalsbehandling” (link til standardkontrakt) ved indgaelse af aftale om
ledsagelse.

Eksempler pa opgaver, som det kommunale personale kan bistda med

Det kommunale personale kan bista med:
e |edsagelse under transport til og fra hospitalet
o Personlig pleje
e Paklaadning
e Toiletbesag
e Hijaelp til at spise, drikke og tage medicin
e Psykisk stette, herunder at vaere tryghedsskabende og motiverende overfor patienten under be-
handling

De ovennaevnte eksempler er ikke udtemmende, og der er altid tale om en individuel vurdering af borge-
rens behov.

Afregning

Hospitalet afholder kommunens udgifter til ledsagelse og anvendt tid under ophold p& hospitalet, ndr der
er indgdet en aftale om at bistd med personlig hjzelp, hjeelp til kommunikation samt til ledsagelse til ho-
spitalsbehandling.

Regionen afregner for:
e Timer anvendt til nedvendig ledsagelse under transport til og fra hospital samt for befordrings-
godtgerelse til ledsager (lav kilometertakst)
e Transport i forbindelse med vagtskifte (lav kilometertakst)
e P-afgift pa hospital, hvis betaling for parkering er pakraevet
e Timer anvendt til personlig hjeelp og til kommunikation under ophold pa hospital

Regionen afregner med felgende takster ved kommunal udferelse af ovenstaende:
e Hverdage fra kl. 06.00 til kl. 17.00: 266,54 kr. pr. time (2017-niveau)
e @vrige tidspunkter: 419,01 kr. pr. time (2017-niveau)
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e Det er den tilstedeveerende sygeplejerske eller lzege, der tager stilling til, om der skal indgas en
aftale med kommunen om personlig hjeelp og/eller hjeelp til kommunikation via en standardkon-
trakt (link til standardkontrakt).

e Hospitalet sender standardkontrakten til kommunen via sikker mail.

¢ Begge parter falger labende op pa den indgaede aftale, herunder om det fortsat er relevant med
personlig hjzelp og/eller hjeelp til kommunikation.

Kommunen betaler for ledsagelse i de tilfeelde, hvor borgeren behandles hos vagtlazgen. Hvis borgeren
efterfalgende overflyttes til akutmodtagelsen, vurderer hospitalet, om der fortsat er behov for ledsagelse.
Hospitalet har i givet fald herefter betalingsforpligtigelsen for ledsageren,

Planlagte behandlingsforlgb

De planlagte behandlingsforlab kan besta af enten ambulant behandling eller indleeggelse.

Sa snart indkaldelsen til det planlagte behandlingsforlab pa hospitalet er kendt, gar kommunen og afde-
lingssygeplejersken i dialog om, hvorvidt den pageeldende borger har behov for ledsagelse. Dialogen
fores sa vidt muligt elektronisk, alternativt telefonisk. Ved behov for ledsagelse indgar hospital og kommu-
ne i god tid far det planlagte behandlingsforlgb en aftale, og der udarbejdes en plan for forlgbet.

e Hospitalet har ansvaret for at vurdere, om der er behov for ledsagelse i forbindelse med det plan-
lagte forlgb. Vurderer kommunen, at borgeren har behov for personlig hjeelp, hjeelp til kommuni-
kation og/eller ledsagelse, er kommunen dog forpligtet til at gere hospitalet opmaerksom pa dette.

e Ved bestilling af transport gares opmaerksom pa - af hensyn til pladsen - om der skal ledsager
med.

s | de tilfeelde, hvor kommunen ikke sender en ledsager med, skal kommunen give borgeren et ID
armband. Der ma gerne veere et kontakttelefonnummer til kommunen pa ID armbandet, hvis det
vurderes at veere relevant.

e Afdelingssygeplejersken kan indga en aftale med en kommune om personlig hjzelp ogfeller hjeelp
til kommunikation via en standardkontrakt (link til standardkontrakt). Afdelingssygeplejersken har
ogsa ansvaret for at falge op pa aftalen, herunder om det fortsat er relevant med personlig hjeelp,
hjeelp til kommunikation og/eller ledsagelse.

e Hospitalet sender standardkontrakten til kommunen via sikker mail.

Saerlige forhold vedr. borgere, der har personlige hjaelpere i hjemmet

| tilfeelde, hvor borgere har personlige hjeelpere efter servicelovens § 96, skal den behandlende hospitals-
afdeling vurdere, om der er behov for at opretholde denne ordning under indleeggelse. Denne vurdering
skal ske hurtigt. Hvis ordningen med personlige hjaelpere opretholdes under indlaeggelse, skal hospitalet
afholde udgiften hertil. Rent praktisk kan dette geres ved, at aftalen mellem borger og personlig hjeelper
bibeholdes, og hospitalet herefter betaler kommunen, jf. denne samarbejdsaftales generelle bestemmel-
ser.
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Fortolkning af aftalen

Uafklarede spargsmal om fortolkning af elementer i aftalen, herunder opgaveansvar, afklares i hverdagen
pa stedet via neermeste leder, uden opsaettende virkning. Dette med henblik pa at sikre borgeren et sam-
menhangende forlab.

Aftalen er revideret i februar-juni 2017.

Hospitalerne skal én gang arligt kunne dokumentere deres udgifter til personlig hjeslp, hjaelp til kommuni-
kation samt ledsagelse i forbindelse med hospitalsbehandling.

Aftalen er gaeldende fra 1. november 2017.

Kontaktpersoner:
Spergsmal vedrerende samarbejdsaftalen kan stilles til:

For Region Midtjylland, Sundhedsplanlzegning, sunspl@regionmidtjylland.dk
For kommunerne: Sekretariat for Rammeaftaler, takst@viborg.dk




